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Plsobnost

Tyto zvlastni certifikacni podminky (dale jen ,podminky*“) upravuji podminky, za jakych spolec¢nost DEKRA CZ a.s. (ddle
jen ,DEKRA") poskytuje svému zakaznikovi sluzby auditu systému managementu podle standard(l EN 9100, EN 9110 a
EN 9120.

Tyto podminky se aplikuji na smluvni vztah uzavieny mezi spolecnosti DEKRA a zakaznikem vedle vSseobecnych podminek
certifikace spolec¢nosti DEKRA (dale jen , VCP“). Tyto podminky maji pfed ustanovenimi VCP prednost.

Certifikace/ recertifikace podle standard EN 9100 / EN 9110 / EN 9120

Zavazné podminky certifikace podle standardd EN 9100, EN 9110 a EN 9120 jsou stanoveny v aktudlni verzi normy EN
9104, ktera tvofi soucast smlouvy uzaviené mezi spole¢nosti DEKRA a zakaznikem.

Z3akaznik se zavazuje pozadavky certifikace splnit a poskytnout za ucelem provedeni auditu spole¢nosti DEKRA veskeré
vyzadané informace a nezbytnou soucinnost. Zakaznik je zejména povinen umoznit v pribéhu certifikacniho procesu
Ucast zastupce akreditacniho organu, ¢lenl skupiny International Aerospace Quality Group (IAQG), dohledového organu
nebo zastupcll jeho zdkaznik ¢i vyrobcu origindlnich dilG (OEM). Zakaznik je povinen umoznit provedeni witness auditu.
Zakaznik je povinen umozZnit zverejnéni dat stanovenych normou EN 9104 v mezinarodni IAQG databazi (OASIS).
Zakaznik je povinen poskytnout na Zadost svym zakazniklim a potencidlnim zakaznikiim kopie auditnich zprav a
souvisejicich dokumentd a zdznamdi, ledaze mlze poskytnuti informaci z ospravedinitelného dlivodu odmitnout
(ochrana obchodniho tajemstvi pfed konkurenci, konflikt zajm( apod.). Zdkaznik mlZe informace dle predchozi véty
poskytnout formou odkazu na IAQG databdazi (OASIS) anebo formou pfimého poskytnuti vyzadanych informaci danému
zakaznikovi.

PoZaduje-li zakaznik provedeni recertifikace, musi byt recertifikacni proces proveden ve Ihtach stanovenych stavajicim
certifikdtem. Z divodu dle predchozi véty je zakaznik povinen objednat u spolecnosti DEKRA provedeni recertifikace
alespon 4 mésice pred vyprsenim platnosti stavajiciho certifikatu. Recertifikacni audit musi byt proveden nejpozdéji 80
dni pred vyprsenim platnosti stavajiciho certifikatu. Pripadné neshody musi byt zakaznikem vyreSeny a jejich vyreseni
spolecnost DEKRA potvrzeno nejpozdéji 20 dni pfed vyprsenim platnosti stavajiciho certifikatu. Spolecnost DEKRA je
opravnéna rozhodnout o recertifikaci nejpozdéji do okamziku vyprseni platnosti stavajiciho certifikatu a pouze za splnéni
vySe uvedenych podminek. Nebude-li rozhodnuto o recertifikaci za vySe uvedenych podminek, neni recertifikace mozna
a zakaznik musi podstoupit novy proces certifikace.

Ucinnost
Tyto podminky nabyvaji uc¢innosti dnem jejich vydani a nahrazuji veSkeré predchozi verze zvlastnich podminek
certifikace dle standard( EN 9100 / EN 9110/ EN 9120.
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